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PROJEKT

Detaliczny sklep internetowy
RoweryStylowe.pl oraz dziatajaca
przy sklepie hurtownia internetowa
Hurt.RoweryStylowe.pl to kluczowe
projekty firmy Sentido, zajmujacej sie
od 2004 roku importem oraz sprzedaza
rowerow holenderskich i akcesoriow

do nich na polskim rynku.

Firma posiada oficjalne
przedstawicielstwo czotowych marek
holenderskich. Dlatego tez w jej ofercie
znajduje sie petna gama produktow
najbardziej cenionych holenderskich
firm takich jak: Sparta, Batavus czy
Gazelle.

WYZWANIE

Wraz ze wzrostem sprzedazy detalicznej i hurtowej w firmie, pojawity
sie trudnosci w szybkim zarzadzaniu magazynem wysytkowym.
Duza ilos¢ asortymentu potgczona z szybko rosngcym wolumenem
sprzedazy spowodowaty problemy w zaopatrzeniu magazynu

wysytkowego w towary z kilku roznych hurtowni.

W zwigzku z tym, zyczeniem Klienta byto zautomatyzowanie
procesow zachodzacych w firmie poprzez integracje sklepu
detalicznego i hurtowego z dostawcami. Dziatanie to miato na
celu miedzy innymi zminimalizowac manualna prace osob w firmie.
Proces ten wspomoc miat rozwoj firmy bez koniecznosci zatrudnienia
dodatkowego personelu.
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REALIZACIJA

W pierwszej kolejnosci zapoznalismy i poddalismy analizie

dokumentacje techniczng systemow informatycznych (AP

zewnetrznych hurtowni. Nastepnie uporzadkowalismy dane,

ktore umozliwity nam zaplanowanie mechanizmow do:
aktualizacji stanow magazynowych

automatycznego sktadania zamowien w hurtowniach

Do obstuzenia mielismy 6 réznych systemow, z czego kazdy
dziatat w innej architekturze:

hurtownia A
mozliwosc aktualizacji magazynow sklepowych poprzez
dostep do API opartego na architekturze REST
mozliwosc sktadania zamowien poprzez wymiane plikow
CSV z wykorzystaniem protokotu komunikacyjnego FTP

hurtownia B
mozliwosc aktualizacji magazynow sklepowych poprzez
dostep do API opartego na architekturze REST
mozliwosc sktadania zamowien poprzez wymiane plikow
XML z wykorzystaniem protokotu komunikacyjnego FTP

hurtownia C
mozliwosc aktualizacji magazynow sklepowych poprzez
dostep do API opartego na architekturze REST
mozliwosc sktadania zamowien poprzez dostep do AP
opartego na protokole SOAP, ktory wykorzystuje pliki
XML

hurtownia D
mozliwosc aktualizacji magazynow sklepowych poprzez
dostep do API opartego na architekturze REST

hurtownia E
mozliwosc aktualizacji magazynow sklepowych poprzez
dostep do API opartego na architekturze REST oraz

poprzez parsowanie plikow XML

hurtownia F
mozliwosc aktualizacji magazynow sklepowych poprzez
parsowanie plikow XML
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REALIZACIJA

Dotychczas proces zamowienia odbywat sie tak, ze sklep
zamawiat produkty dla swoich klientow codziennie, manualnie
przygotowujac zamowienie i kontaktujac sie kazdorazowo ze

swoimi hurtownikami.

Dzieki opracowaniu szybkich sposobow  synchronizagii
Z hurtowniami, udato sie stworzyc w petni zautomatyzowany
proces aktualizacji produktow, ich stanow magazynowych oraz
dostepnosci. Opracowalismy w petni automatyczny system
sktadania zamowien, dzieki ktoremu sklep doskonale radzi sie
Z potokiem paczek.

Obecnie kazdego dnia, na podstawie ztozonych zamowien,
automatycznie tworzone jest zbiorcze zamowienie, ktore
zawiera produkty uzupetniajgce magazyn oraz zawierajace
produkty przeznaczone od razu do wysytki dla klientow
koncowych. Dodatkowo, przesytane sg wytyczne dotyczace

grupowania zamowionych przedmiotow.

Dzieki temu produkty sg juz w zewnetrznych hurtowniach
dzielone na mnigjsze paczki, ktore sg przesytane zbiorczo
w wiekszym opakowaniu lub na paletach. Obstuga sklepu

Rowery Stylowe nie musi przepakowywac tych produktow,
gdyz sa one juz posegregowane wedtug faktycznych
odbiorcow - wystarczy wiec zmiana etykiety na kartonie.
Oznacza to olbrzymia oszczednosC czasu i pozwala na
zaoferowanie bardziej atrakcyjnej oferty klientom hurtowym,
dzieki szybkiej obstudze, nizszym marzom oraz minimalizacji

mozliwosci pomytek w dostawie.

Synchronizacja, odpytywanie hurtowni oraz ich informowanie
odbywa sie w sposob automatyczny od kilku do nawet
kilkunastu razy na dobe - w zaleznosci od zapotrzebowania.
Dzieki tym dziataniom oferta sklepow jest zawsze aktualna,

przez caty rok, przez cata dobe.

Architektury sklepow detalicznego oraz hurtowego zostaty
zaprojektowane w ten sposob, aby implementacja nowych
hurtowni czy rozwigzan jest prosta oraz szybka. Co wazne

rowniez - niegenerujaca duzych, dodatkowych kosztow.
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HURTOWNIA

Sklep Hurtownia
(RoweryStylowe.pl) (Hurt.RoweryStylowe.pl)

Stworzenie aplikacji do synchronizowania
danych  pomiedzy  sklepami  klienta
a hurtowniami okazato sie korzystne
rowniez « pod wzgledem finansowym.
Dzieki automatyzacji udato sie sprostac
wymaganiom duzej ilosci klientow sklepow,
aby utatwi¢ oraz przyspieszyc zakupy, bez
zatrudnienia dodatkowsych osob.

REZULTATY

Dzieki efektywnemu oraz rzetelnemu podejsciu, udato nam sie

diametralnie usprawnic prace naszego klienta.

Przed integracja w ofercie sklepu na poczatku byto kilka tysiecy (2-3
tysigce) produktow wprowadzonych recznie. Dzieki zastosowaniu
aktualizatorow oferta sklepu detalicznego liczy ok. 15000 produktow,
a oferta hurtowa ponad 52000 produktow. Reczne wprowadzanie
I zarzadzanie tak duzym portfolio produktow wymagatoby pracy

sztabu ludzi.

Dzieki petnej automatyzacji wspomnianych procesow, praca w naszej
firmie zostata usystematyzowana, a wiele rzeczy, ktore wczesnig

wprowadzaty chaos staty sie bardziej przewidywalnymi.

Udato nam sie rowniez ograniczyc zatrudnienie, a jedna osoba przy
pomocy wprowadzonych automatyzacji ma wrazenie jakby pracowata
co najmnigj z Rilkoma pomagajacymi jej Rolegami. Uwazam, ze przy
pewnym poziomie zamowien, jest to rzecz bez, ktorej sklep nie ma prawa

poprawnie funkcjonowac.

Maciej Myszko RoweryStylowe.pl
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